@
— Kreissparkasse
Heinsberg

Online-Banking
mit chipTAN

Uberweisung

F TAN MENU €/,




Wie funktioniert chipTAN?
Anmeldung
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\/ Online-Banking: Anmelden 2 Service Teefon
~ Privatkunden 02431/804-0
Konten und Karten Anrreldename [ E-htail schreiben
Sparen und Anlegen oder Legitimations-ID*; Il F Rickeut anfordern

Wettpapiere und Birse 4, Filisle tinden
Altersvorsorge FIM * |

(D Mottallnummern
Wersicherungen 5 Mewsletter Abo
*pqi i
Kredite und Leasing RAEhfeld

e T Mit dem Absenden Ihrer Anmeldedaten bestatigen Sie, dass Sie unsere Sicherheitshinweise zur Kenntnis

genommen haben.
r Firmenkunden

¢ Freiberufler

» Private Banking

" %.'-?.'_,
BLZ: 31251220 | Impressum | AGE | Datenschutz | Preize und Hinweize

+ Junge Leute

¥ Planspiel Borse

Die Anmeldung erfolgt mit
- lhrem persdnlichen Anmeldenamen oder der Legitimations-ID (vorgegebene 16-stellige Zahl)
- PIN (Personliche Identifikationsnummer, 5 stellig)

Sofern Sie vorher PIN/TAN genutzt haben, verwenden Sie Ihre bisherigen Daten.
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Wie funktioniert chipTAN?
Uberweisung erfassen
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Bl 2512210 Home  Ihre Spa Senvice |  Ubersicht  Kontakt Suchbegritf
~ Online-Banking
Karl Testperson (7] Info-Box
@ Abmelden Zu [hrer Sicherheit
: : erfolgt die
direkt zu: . BB oaten eingeben |2} Prifen und Senden 3] Bestatiguny automatische
[- Bitte auswanien- =] & Abmeldung in 12 Min,
: Beglnstigter (Name ader Firma)®  |Musterfirma GmbH =]

Startseite Binstgtery " | — ~ Mini-Finanzstatus

Einestalls Konto des Beginstioten® [1401234868  BLZ® [31251220 Al Konto  Hortost. (EUR)

Unsits
4700571 0,00

i hei (Kreditinstituf). wird automatisch eingefii :
B?nklng ei (Kreditinstitut): wird automatisch eingefiigt P 000
Uberweisung -

SEPA-Uberweisung
EL-iauslandsiberveisung
Urbuchung
Empfangerdaten
Lastschrift
Daueraufirag
DTA-Versand
Datel-Freigabe.
Handy aufladen

Pastfach

Semice

- Privatkunden
Konten und Karten
Sparen und Anlegen
‘Werpapiere und Birse
Altersvorsorge
Wersicherungen
Kredite und Leasing
Bauen undWohnen

* Firmenkunden

*+ Freiberufler

Betrag® [75,85 EUrR |E%
Yenwvendungsoweck: |Rg. 4711

| 3

Ausfithrung: | _, TT. Mt

Eingabe nur, wenn terminierte (spatere) Ausfihrung gewinscht

Aufiraggeberkonto® 4700571 - Testperson, Karl x|

*Pflichtfeld

Standard

© Konten im Uberklick

& Ansicht anpassen

Service Telefon

02431/804 -0
[ E-Mail schreiben
F Rickeut anforderm
X, Filiale finclen
 Motfallnummern

e Meswesletter Ao

Erfassen Sie lhre
Uberweisung manuell
oder nutzen Sie die
Empfangerdatenbank.

BLZ 31251220 | Impressum | AGE | Dstenschutz | Preise und Hirweise




Wie funktioniert chipTAN?
Anzeige des optischen Elements
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~+ Online-Rankinn
Karl Testperson
& Abmelden

direkt zu:

|- Bitte auswahlen - vI 0

Startseite

Finanzstatus

Umsitze

Banking
Uberweisung
SEPA-Uberweisung
EU-fAuslandsdberweisung
Urmbuchung
Empfangerdaten
Lastschrift
Dauerauttrag
DTA-Versand
Datei-Freigabe
Handy aufladen

Kreditkarte

Paostfach

Senice

~ Privatkunden
konten und Karen
Sparen und Anlegen
YWertpapiere und Borse
Altersvorsorge
Versicherungen
Kredite und Leasing
Bauen und ¥Wahnen

+ Firmenkunden

¢ Freiberufler

Gut fiir die Region.
© Kreissparkasse Heinsberg

- : Hl Info-Box
Uberweisung
Zu lhrer Sicherheit
erfolgt die
1| Daten eingahen a Pridfen und Senden 1] Bestatigung automatische

Ahmeldung in 12 Min,

[=] B4

¥ Mini-Finanzstatus

o Ansichtanpassen

Service Telefon
02431/804 -0

= Stecken Sie lhre kare in den TAN-Generator und
dricken Sie die Taste F,

= Halten Sie den TAMN-Generator var die animiette
Grafik,

s Passen Sie gof. die Grafikgrifie so an (Ober die
Buttons + und - links Ober der Grafik), dass die
Preilmarkierungen van Grafik und Gerat
abereinstimmen.

m Heachten Sie bitte die Anzeige des TAN-
Generatars.

E-tdail 2chreiben

F Rickruf anfordern

X Filiale finden

(1) mMattalnummern

i Mewesletter Aho

Sie hahen eine Einzeliiberweisung effagst

1. Uberprifan Sie die Richtigkeit der Kontonumimer des Empfangers und hestatigen Sie diese mit

der Taste OK.
2. Uherpriifen Sie die Richtigkeit des Betrags und hestatigen Sie diesen mit der Taste OK.

Nehmen Sie nun lhren
TAN-Generator zur Hand.

Zur Bestatigung des Aufirages hitte die im TAMN-Generator angezeigte
TAM eingehen und absenden™®

[

Es gelten die Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr
Alternativ gelangen Sie hier zur manuellen Eingahe dber die Geratetastatur.

*Pflichtfeld
27.08.2013
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Wie funktioniert chipTAN?
Positionierung des TAN-Generators

Wechselnde Displayanzeige wahrend
Uberweisungsdaten in den TAN-Generator
Ubertragen und visualisiert werden:

auf Mitte
XY der Balken

ca.45°
Winkel

Halten Sie den TAN-Generator bis zum Ende der Ubertragung
(Displayanzeige ,,Ubertragung erfolgreich“) méglichst ruhig
an den Bildschirm auf die blinkenden Felder. Die
abgeschragte oberen Kante des Gerates beriihrt dabei mit

den , Gummikreisen“ direkt die Bildschirmoberflache.

Nun kénnen Sie

. den Generator

5 Kreissparkasse vom Bildschirm
Heinsberg entfernen. ->




Wie funktioniert chipTAN?
Uberprifung und Bestatigung der Auftragsdaten

o
— Kreissparkasse
Heinsberg

Priifen Sie sorgfdltig, ob die am Display ange-
zeigten Transaktionsdaten mit den Daten lhres
Auftrages libereinstimmen. Nur wenn diese
stimmen, bestdtigen Sie jeweils mit der griinen

OK-Taste.

Bei Sammler:
Anzahl Posten

EU-/SEPA-Uberweisung (gekiirzte Anzeige, s. Bsp.):
IBAN 1t. Rechnung: DE39312512200004700589
Display Generator: 390589 (= Stelle 3+4+letzten 4)

Falls die Transaktionsdaten nicht stimmen,
driicken Sie die gelbe C-Taste, um den Vorgang
abzubrechen.




Wie funktioniert chipTAN?
TAN-Eingabe
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[ K= sapatismee Gut fiir die Region.

Heinsberg © Kreissparkasse Heinsberg

= Online-Bankina

Karl Testperson - - 1) Info-Box
Uberweisung | Erminunerwel SAMMEILRENNeISUng |

U Abmelden Zu lhrer Sicherheit

., erfalgt die

direkt zu: 1] Daten eingeben a Prifen und Senden 3| Bestatigung autormatische

I—Elirle auswihlen - 'IO E Abmeldung in 12 Min,

Startseite b Wini-Finanzstatus

Finanzstatus )

EIhioates @ Anisichtanpassen

Banking

Uberweisung

SEPA-Ubenweisung Stecken Sie lhre Karte in den TARN-Generator und Service Telefon

= - drilcken Sie die Taste F. 024317804 -0
EU-fhuslandsib
SENC S A el = Halten Sie den TAN-Generator vor die animiere
Umbuchung Grafik. 7 E-Mail schreiben
Empfangerdaten = Passen Sie ggf. die GrafikgrdRe so an (dber die Rijckruf anfordern
Lastschrift Buttons + und - links Oberder Grafik), dass die

Daueraufirag Pfailmarkieringen von Grafik und Gerat et Filslefinclen

lbereinstimmen.
DTA-Versand 5

R = Beachten Sie hitte die Anzeige des TAN-
Datei-Freigahe

Generators.
Handy aufladen

(1) Mottallnummern

+ Mewsletter Abo

kreditkarte
FPostrach Sie haben eine Einzeliiberweisung erfasst:
Service .
1. Uberprifen Sie die Richtigkeit der Kontonummer des Empfangers und besttigen Sie diese mit
+ Privatkunden der Taste OK.

2. Uberprifen Sie die Richtigkeit des Betrags und hestitigen Sie diesen mit der Taste OK.
Kaonten und karten
Sparen und Anlegen

\Wernapiere und Birse Zur Bestatigung des Aufirages hitte die im TAN-Generator angezeigte

TAN gingeben und absenden™

Altersvorsorge
Wersicherungen
kredite und Leasing Es gelten die Bedingungen fiir den Ubherweisungsverkehr

Bauen und Waohnen
Alternativ gelangen Sie hier zur manuellen Eingahe Ober die Geratetastatur.

+ Firmenkunden *Pflichtfeld

27.08.2013
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Sicherheitshinweise

- TAN-Eingaben nur nach zuvor erfasster Zahlung
- sorgfdltige Prifung der im TAN-Generator angezeigten Daten

1. Priifen Sie bei jeder Zahlung sorgféltig, ob die am Display des TAN-Generators
angezeigten Transaktionsdaten mit den Daten lhres Auftrages ilibereinstimmen.

a)
Inlandsiiberweisung (auch Sammler mit mind. 2 Posten: SEPA-Uberweisung
Sammer mit 1 Posten): Anzahl Posten IBAN It. Rechnung: DE39312512200004700589
Empfangerkonto-Nr. Display Generator: 0004700589 (= letzte 10 Ziffern,
entspricht Empfanger-Konto.-Nr.)
b)
bei Sammler
Gesamtbetrag
2. Daten im Display des TAN-Generators sind identisch mit den vorher am “
Bildschirm erfassten Daten (bei a & b), Bestdatigung jeweils mit ,,OK-Taste“ (griin).

5 Kreissparkasse Bei Abweichungen: Transaktion mit ,,C-Taste"“ 27.08.2013
Heinsberg (gelb) abbrechen und 02431/804-116 anrufen. Seite 8




